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Societa Benefit

CONVENZIONE PER LA FORNITURA DEI SERVIZI RELATIVI
ALLA PIATTAFORMA APPLICATIVA CLINICA PONTE HT ANMCO

TRA

Centro Servizi ANMCO S.r.l Societa Benefit, con sede legale in Firenze, Via A. La Marmora
n. 36, iscritta registro imprese Firenze REA n. 355335, codice fiscale 01777300581, partita [IVA

03346710480, in persona del Legale rappresentante Prof. Furio Colivicchi, (di seguito, la
“Benefit”)

E

Centro di Cardiologia dell’Azienda Sanitaria Locale SALERNO, con sede in

, Via n - G

2

P.IVA , in persona del proprio Legale rappresentante Dott./Dott.ssa

(di seguito, il “Centro”)

(la Benefit e il Centro d’ora in poi definite congiuntamente anche le “Parti” o singolarmente la

“Parte”)

e per quanto di proprio interesse

ANMCO Associazione Nazionale Medici Cardiologi Ospedalieri, con sede legale in Firenze,
Via A. La Marmora n. 36, codice fiscale 01301130488, partita IVA 05469530488, in persona del
Legale rappresentante Prof. Furio Colivicchi, (di seguito “ANMCO”)

PREMESSO CHE
1. La Benefit & una societa che fa capo allANMCO - Associazione Nazionale Medici
Cardiologi Ospedalieri (di seguito, '“ANMCO”), da sempre impegnata nella formazione,
nella ricerca scientifica, nella proposizione di modelli organizzativi cardiologici, di
programmi e di progetti che possano contribuire a migliorare 1’assistenza cardiologica e a

ridurre la morbilitd e mortalita cardiovascolare poiché le cardiopatie rappresentano ancora
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oggi la principale causa di morte nel nostro Paese, anche durante la triste fase della Pandemia

in atto;

2. Seguendo le indicazioni del Piano Nazionale Cronicita 2016, del nuovo Piano Nazionale
della Prevenzione 2020-2025 e del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR),
considera necessaria la definizione di percorsi condivisi tra medicina specialistica e medicina
territoriale per la gestione delle patologie croniche a maggior impatto epidemiologico e
prognostico, tra queste certamente le patologie cardiovascolari. ANMCO, tramite i propri
5.000 associati, con oltre 700 Centri di Cardiologia facenti parte del Servizio Sanitario
Nazionale, si propone di attuare un collegamento strutturato tra cardiologia ospedaliera e
territoriale e Medicina Generale, anche attraverso la condivisione di piattaforme digitali e di

software gestionali condivisi;

3.  L’emergenza sanitaria conseguente allo stato di pandemia ha messo in luce una serie di
criticita, ma ha anche costituito una spinta per la ricerca di soluzioni innovative, finalizzate
alla migliore tutela dei diversi gruppi vulnerabili dal punto di vista della salute presenti
all’interno della nostra societa, nonché un incentivo ad aiutare il personale sanitario, sempre
in prima linea nelle cure e nell’assistenza delle persone, colpite non soltanto dall’infezione
virale, ma anche da tutte le altre patologie che, purtroppo, nella fase pandemica hanno avuto

una minore attenzione;

4.  In questo contesto, conformemente ai propri scopi istituzionali di natura benefica e al fine di
favorire 1’innovazione tecnologica in ambito sanitario, la Benefit ha ideato e intende
promuovere un progetto pilota per favorire, a proprie spese, |integrazione tra ospedale ¢
territorio anche attraverso I'utilizzo di una piattaforma informatica clinica presso alcuni
centri cardiologici ospedalieri (di seguito il “Progetto”), al fine di implementare lo sviluppo
tecnologico delle cardiologie nella gestione dei pazienti in gran parte del territorio nazionale
e di stimolare un nuovo approccio nel rapporto medico-paziente, il tutto come meglio

descritto nell’ Allegato A;

5.  La Benefit & interessata a condurre il Progetto presso il Centro di Cardiologia di SALERNO

in quanto dotato di tutte le competenze necessarie;

6. [l Centro, ritenendo I’iniziativa meritevole di interesse, intende aderirvi;
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7. Le Parti intendono regolare, con la presente convenzione, le modalita e le condizioni con le

quali il Centro dara il proprio sostegno operativo al Progetto;

TUTTO CIO PREMESSO
SI STIPULA E CONVIENE QUANTO SEGUE
Art. 1 — Premesse e Allegati
1.1 Le premesse e gli allegati costituiscono parte integrante e sostanziale della presente

convenzione e potranno essere modificati solo per iscritto dalle Parti.

Art. 2 — Oggetto
2.1 Le Parti concordano che la presente convenzione ha ad oggetto la messa a disposizione

gratuita - da parte della Benefit tramite il proprio fornitore Mediserve Provider S.r.l. (di

seguito, il “Fornitore”) e in favore del Centro - per un periodo di due anni, di una

piattaforma applicativa clinica (di seguito PAC), la cui proprieta intellettuale appartiene al

Fornitore, che consente ai professionisti sanitari individuati dallo stesso Centro di poter

lavorare in modo pit efficiente, flessibile e a distanza, con I’effetto di ridurre sensibilmente:

i) i rischi legati al contagio da Covid-19, non solo per i pazienti piu fragili ma anche per il

personale medico-sanitario stesso; ii) le liste d’attesa per le prestazioni ambulatoriali

cardiologiche.
2.2 In particolare, la PAC ¢& dedicata alla gestione dei moduli applicativi di seguito indicati:

- Modulo A: fornitura del servizio su piattaforma dedicata di una cartella clinica elettronica
per la gestione organica e strutturata dei dati riferiti alla storia clinica di un paziente in
regime di ricovero (CCE);

- Modulo B: fornitura del servizio su piattaforma dedicata del sistema gestionale per il
trattamento dei pazienti con Sindrome Coronarica Acuta (SCA);

- Modulo C: fornitura del servizio su piattaforma dedicata del sistema gestionale per il
trattamento dei pazienti con Scompenso Cardiaco (SC);

- Modulo D: fornitura del servizio su piattaforma dedicata del sistema gestionale per il
trattamento dei pazienti con Fibrillazione Atriale (FA).

2.3 L’accesso alla PAC e alla gestione verticalizzata dei percorsi clinici assistenziali descritti al

precedente articolo 2.2 ¢ organizzato in modo da contenere informazioni e
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dati al fine di garantire:

supporto dei processi clinici (diagnostico-terapeutici) e assistenziali nei singoli episodi di
cura, favorendo la continuita di cura del paziente tra diversi episodi di cura mediante la

condivisione e il recupero dei dati clinici in essi registrati e la creazione del Dossier

Sanitario del paziente;

Jollow-up integrato del paziente post dimissione nella rete ospedale-territorio; in
particolare, il sistema coordina le successive visite del paziente verso i medici aderenti

alla rete trasmettendo telematicamente la refertazione di tutte le visite effettuate;

la PAC, inoltre, ¢ predisposta affinché qualsiasi operatore sanitario con i propri pazienti
abbia un collegamento tramite video consultazioni, a mezzo di un servizio di facile

impiego e sicuro, garantendo I’accesso dei pazienti alle cure sanitarie anche da remoto;

accesso ai dati. Al medico bastera entrare nella scheda del paziente e iniziare la visita,
avendo sempre la possibilita di aggiornare i dati clinici rilevati ed allegare eventuali referti

prodotti dal paziente stesso;

follow-up confrontabile tramite strumento di analisi comparativa dei dati salvati nel
sistema;

- elaborazioni statistiche ed estrapolazione di indicatori di performance, di processo e di
outcome, ricavabili dai vari presidi sanitari aziendali che utilizzano la PAC;
- possibilita di integrazione e interoperabilita con eventuali sistemi applicativi regionali o

aziendali gia presenti presso il Centro.

Art. 3 — Obbligazioni delle Parti

3.1 OBBLIGHI DEL CENTRO

3.1.1 Il Centro si impegna a favorire la piena attuazione del Progetto da parte del proprio personale
sanitario coinvolto nell’iniziativa, incentivandolo ad usare la PAC nell’ordinario e
quotidiano svolgimento della propria attivita.

3.1.2 1l Centro accetta, sin d’ora, di essere citato dalla Benefit quale soggetto aderente al Progetto:
i) nelle comunicazioni istituzionali della Benefit e dell’ ANMCO; /i) in fase di eventuale
pubblicazione di un report relativo al Progetto; iii) nel bilancio sociale della Benefit in cui

viene riportato un resoconto delle attivita benefit.
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3.1.3 Il Centro si impegna a fornire semestralmente, con il supporto tecnico del Fornitore, dati
aggregati in forma anonima a fini statistici, dai quali possa evincersi, a titolo esemplificativo
e non esaustivo, quanti pazienti sono stati registrati sulla PAC, quanto la stessa viene
utilizzata dal proprio personale medico, quante utenze di accesso sono state create e, pil in
generale, altri dati statistici atti ad evidenziare I’effettivo utilizzo della PAC e le relative
modalita.

3.1.4 Le Parti danno espressamente atto che la Benefit e ’ANMCO non avranno accesso ai dati
personali dei pazienti (ivi comprese le particolari categorie di dati di cui all’art. 9 del GDPR)
contenuti nella PAC; tuttavia, la Benefit potra richiedere al Centro, il quale si impegna a
soddisfare tale richiesta, mediante lettera scritta motivata, report scientifici contenenti dati
anonimi e aggregati, basati su criteri scientifici definiti dalla Benefit stessa o dall’ANMCO,
i quali potranno essere utilizzati — anche dall’ ANMCO — per la realizzazione di pubblicazioni
scientifiche o altri approfondimenti equipollenti.

3.2 OBBLIGHI DELLA BENEFIT

3.2.1 La Benefit si impegna ad offrire al Centro aderente al Progetto tramite il Fornitore e,

sostenendone direttamente e interamente i costi, I’accesso per due anni, a partire dalla

concreta attivazione alla PAC, con la possibilita di fruire dei moduli applicativi di cui al
precedente art. 2.2. I due anni saranno eventualmente estensibili ad ulteriori due soli anni
anche valutando I’efficiente e proficuo utilizzo della stessa PAC, previa proroga della
convenzione confermata dalle parti a mezzo PEC. L’efficiente e proficuo utilizzo della PAC
sara valutato ad insindacabile giudizio da parte di Benefit. Al termine della presente
convenzione o del suo rinnovo, il Centro potra concordare con il Fornitore il canone annuo
per continuare a usufruire di tutti i servizi offerti da quest’ultimo nella PAC.

3.2.2 La Benefit si impegna altresi ad offrire, tramite il Fornitore, un supporto alle attivita del
personale medico del Centro in modo da garantire i processi di monitoraggio standard con
prevenzione degli errori, favorendo lo specialista che giorno per giorno ha la necessita di
utilizzare strumenti semplici ma efficienti, immediati e diretti, innovativi ma non complessi,
e soprattutto, favorisce un approccio uniforme determinando un miglioramento dell’attivita

assistenziale.
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Art. 4 — Referenti del Progetto

4.1 Il Centro nomina, a seguito di formale accettazione, il Dott./la Dott.ssa

quale responsabile del Progetto presso lo stesso Centro (di seguito, il “Responsabile”™).

4.2 Il Responsabile del Progetto per conto della Benefit sara il Prof. Colivicchi, il quale, a sua
volta, potra nominare un altro Responsabile di progetto ed avere contatti con i sanitari
incaricati dal Centro di eseguire le attivita connesse al Progetto.

4.3 1l Centro accetta eventuali controlli che venissero eseguiti da parte del personale della

Benefit o da persone da questa incaricate, al fine di verificare il corretto andamento del

Progetto.

Art. 5 — Inizio del Progetto

5.1 1l Progetto avra inizio dopo I’ottenimento delle eventuali autorizzazioni necessarie ai sensi
della normativa vigente e dei regolamenti interni.

5.2 I Centro ricevera dal Fornitore un verbale di avvenuto rilascio in esercizio e attivazione
della PAC, contenente data e ora dell’inizio del servizio. Le attivita successive alla prima

attivazione non richiedono sviluppi sulla PAC, poiché consistono nella creazione dei profili

account e personalizzazione di loghi aziendali. Qualora venissero rilasciati patch e
aggiornamenti sulla PAC, sara cura del Fornitore adoperarsi per la loro installazione diretta
o, in alternativa, per supportare il personale del Centro a porre in essere la loro installazione.
5.3 Eventuali anomalie, problematiche o richieste di supporto della PAC saranno gestite dal
servizio di assistenza del Fornitore in favore del Centro, che il Fornitore garantisce per tutta

la durata della presente convenzione.

Art. 6 — Durata, Recesso e Risoluzione anticipata della convenzione

6.1 Le Parti convengono che la presente convenzione avra validita a partire dalla data della sua
sottoscrizione e per i 2 (due) anni successivi. Ad insindacabile giudizio della Benefit, i due
anni saranno eventualmente estensibili ad ulteriori due soli anni anche valutando I’efficiente
e proficuo utilizzo della PAC, previa proroga della convenzione confermata dalle parti via
PEC:

6.2 La Benefit si riserva il diritto di recedere dalla presente convenzione in qualunque momento

ritenga necessario interrompere il Progetto, mediante comunicazione scritta con preavviso
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di 30 (trenta) giorni, nella quale verranno motivate le ragioni del recesso. Tale preavviso
verra inoltrato tramite lettera raccomandata A/R o PEC ed avra effetto dal momento del
ricevimento da parte del Centro.

6.3 Ciascuna delle Parti si riserva il diritto di risolvere immediatamente la presente per gravi e
documentate inadempienze dell’altra Parte e in qualunque momento nel caso si abbia
motivo, valido e documentabile.

6.4 Fatto salvo quanto previsto dai precedenti commi, la presente convenzione si intendera
risolta di diritto ai sensi dell’articolo 1456 c.c. qualora dalla Direzione Generale siano state
negate o revocate le autorizzazioni di legge necessarie per la conduzione del Progetto, dalla

data di tale negazione o revoca.

Art. 7 — Foro competente
7.1 Competente, in via esclusiva per tutte le controversie tra le Parti relative all’interpretazione,

all’esecuzione e alla risoluzione del presente contratto ¢ il foro di Firenze.

Art. 8 — Trattamento fiscale

8.1 1l presente contratto non & soggetto ad imposta di registro ai sensi dell’art. 40 del D.P.R. 26

aprile 1986, n. 131.

Art. 9 — Proprieta dei dati e privacy

9.1 Il Centro si impegna ad utilizzare la PAC nel pili assoluto rispetto del Regolamento Europeo
n. 679 del 2016 (di seguito, il “GDPR”), del D.Lgs. 30 giugno 2003, come modificato dal
D.Lgs. 10 agosto 2018, n. 101 (di seguito, il “Codice privacy”) e della normativa e prassi
privacy vigente in materia, compresi tutti gli aspetti legati alla gestione di cartelle cliniche
elettroniche contenenti i dati personali (anche quelli appartenenti a particolari categorie di
cui all’art. 9 del GDPR) dei propri pazienti.

9.2 Pertanto, il Centro assume la qualifica di autonomo Titolare del trattamento dei dati personali
(compresi quelli ex art. 9 del GDPR) dei propri pazienti inseriti all’interno della PAC e si
impegna a nominare per iscritto il Fornitore Responsabile esterno del trattamento ex art. 28
del GDPR. Il Centro non comunichera alla Benefit o all’ANMCO nessun dato personale dei

propri pazienti, bensi unicamente loro dati anonimi e aggregati, contenuti in report scientifici

CENTRO SERVIZI ANMCO S.r.I. SOCIETA’ BENEFIT - Via La Marmora, 36 - FIRENZE - Tel. 055.51011 - Fax 055.5101350
PEC centroservizianmco@legalmail.it - Cod. Fisc. 01777300581 - P. IVA 03346710480
Tribunale Firenze N. 36419 - C.C.1LA.A. 355335



A

(H)
Centro Servizi ANMCO srl

93

94

9.5

9.6

Societa Benefit

richiesti dalle medesime, al fine di realizzare pubblicazioni scientifiche.

[l Centro si impegna a garantire, mallevare e tenere indenne la Benefit e I’ANMCO da ogni
e qualsivoglia responsabilita, spesa e/o danno imputabili a proprie violazioni in materia di
privacy, estromettendo le stesse da ogni controversia eventualmente a qualsiasi titolo
proposta dai propri pazienti registrati all’interno della PAC.

Le Parti riconoscono che il rispetto della normativa privacy applicabile, compresi i profili di
sicurezza e confidenzialita dei dati personali, ¢ condizione essenziale per I’esecuzione della
convenzione.

In caso di cessazione della convenzione il Fornitore garantira il rilascio completo del Data
Base (archivio completo dei soli dati riferiti alla popolazione censita) che, nel periodo di
durata della convenzione, verranno gestiti nella PAC.

La cessazione a qualsiasi titolo dovuta della presente convenzione non incide sul rispetto
della normativa in tema di privacy, i cui obblighi sopravvivranno alla conclusione della

stessa o al suo anticipato scioglimento per qualsivoglia motivo.

PER ACCETTAZIONE
Azienda Sanitaria Locale Salerno

[ Legale rappresentante
Dott./Dott.ssa

ADRIANO DE VITA

ASL SALERNO
DIRETTORE SANITARIO
16.03.2022 10:22:40
GMT+00:00

ANDREA
GIANNATTASIO
11.03.2022
13:10:46 UTC

Il presente atto é esente dall imposta di bollo ai sensi dell’art. 17 del D.Lgs. n. 460 del 1997
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